
قسم ادارة المكاتب الأمامیة والارشاد السیاحي   –سلم التصحیح ادرة مناسبات باللغة العربیة 

درجة للسؤال الثاني)   15و درجات للسؤال الأول  10أولاً: أجب عن السؤالین التالیین: (
والمطلوب:   .تصنف المناسبات الى تصنیفین أساسین من حیث النوع ومن حیث الحجم السؤال الأول:

 )؟تعداد  (فقطاذكر أنواع ھذه التصنیفات  -أ
 (توزع نصف درجة لكل تعداد)   المناسبات على النحو التالي: فیتصن مكنیالنوع،  ث یمن ح الجواب: 

- لعائلات ا – المھرجانات  –  ةیج یالترو ات یالتجاري والفعال قی التسو - والفنون والثقافة  ھیالترف - اضات یالر
. أحداث متنوعة - التبرعات جمع 

- ةیمیالمناسبات الإقل - المناسبات الضخمة الحجم على النحو التالي: ث یالمناسبات من ح فیتصن   مكنی
 ةی والمجتمع   ةیالمناسبات المحل

 (خمس درجات) رأیك بواحدة من التصنیفات على أساس الحجم بإیجاز مدعماً اجابتك بأمثلة. وضح -ب 
 تم ذكر أكثر من واحدة یأخذ المذكور أولا).  وإذا(فقط یذكر واحدة 

الدولي   نید یعلى الصع، من الحضور رةیالضخمة أعدادا كب تستقطب المناسبات  :المناسبات الضخمة  
  كذلك تولد ھذه المناسبات اھتماما رة،ینسبة كب شكلون ی نیی الدول نیمن أن الحاضر والمحلي، على الرغم

 . 2015لعام  ت ی كیكأس العالم للكر ،2022مثال ذلك: كأس العالم   ة،یومكانة دولكبیرا  ایدول  ایإعلام
بعض  ضایفي المقام الأول، على الرغم من أنھا قد تجتذب أ نییتجذب الحضور المحل  ةیم یالمناسبات الإقل

الفوائد ستكون   فوائد للبلد المحلي، ولكن ةیمیوقد تولد المناسبات الإقل ة،یالدول ةی والتغط نیی الدول  نیالحاضر
 .  أبطال أوروبا : بطولة كأس العرب، دوريةیم یفي المقام الأول، أمثلة على المناسبات الإقل ةیمیإقل

و  أ ایلا تجتذب حضورا دول فھيفي المقام الأول،  نیی تجذب الحضور المحل ةی والمجتمع   ةیالمناسبات المحل
أوالبلدة التي تقع   نةیفي الغالب إلى المد  ةیوالمجتمع  ةی وتعود الفوائد التي تولدھا المناسبات المحل ة،یدول  ةیتغط

    .كرنفالات المدارس، الدوري المحلي لكرة القدم، كشافات  ھایف
 :  ة المناسبات یزان یة لمیة والبنود الفرع یسئیالمحاور الریوضح الشكل المرفق  السؤال الثاني:

 درجات)   10(  المصروفات  ول:الأالمحور 
وتعتبر  رةیالمتغ وھما المصروفات الثابتة والمصروفات  نی سیرئ  نی إلى بند  ةیزان یتقسم مصروفات الم

 . رةیوالمتغ الثابتة ما ھي إلا حاصل جمع كل من المصروفات  ةیالمصروفات الكل
 ھي المصروفات التي تتحملھا الجھة المنظمة للمناسبة وذلك بغض النظر عن عدد   :المصروفات الثابتة

اعات  قتكلفة إجار ال: ةی المصروفات الثابتة للأحداث على النقاط التالوتحتوي ھ، یف نیالأفراد المشترك
الطباعة  ، الحدث مثل : الكتالوجات  یقف تسویتكال، متھمقاالھم وإقف انت ین وتكال ی أجور المشترك، زھایوتجھ 

ة  یف المعدات مثل :الوسائل السمعیتكال ، نات لاإعو ة  یج للحدث مثل نشرات صحفی م والتروعلا لإا، أوراق
ن ,العمالة  یخدمات مثل :الھاتف ,المترجم، م وشرائط وأوراق خاصةلاة ,ومستلزماتھا من أفیوالبصر 

ر  یابلة أي مصروفات غ قة لمیالكل یةزان یمن الم  10% ي ف طارئة : وھیتكال، مكان الحدث  يف یةضافلاا
. (یكتفى بثلاث  بالحدث رات طارئة على البرنامج الخاص یسعار أو تغ لأا يع فقر متو یعة مثل ارتفاع غ قمتو

 نقاط)  
 يف نیفراد المشاركلأا لعدد اقنخفاض وفلا رتفاع والا تتأرجح با  يالمصروفات الت يھ یرة:المصروفات المتغ

ن ,وتتمثل  یفراد المشاركلأا مع عدد  يرة ترتبط ارتباط خطیبمعنى آخر فإن المصروفات المتغ ،الحدث 
ت لاھ مثل الرحیالترفین، ة ببعض المشاركقة المتعللإقاممصروفات ا :یةاط التالقالن  يرة فیالمصروفات المتغ

مؤتمر ( كة الحدث لكل مشارقیبح ، ھوةقالوجبات والمشروبات المتنوعة مثل الشاي وال، ةیاح یة و السیھیالترف
ف المستندات لكل من ی تكال ك، ل لكل مشارقوسائط النالأقلام،  ،الملفات اق، ورلأ تحتوي على ا  يوالت لا) مث

 . (یكتفى بثلاث نقاط)  ریإعداد الفوات، نی ل الحاضریة لتسجیسكرتار، د یالبر
 . رةیف الثابتة و المتغیمجموع التكال ي ة ھیف الكلیأن التكال  یوضحإن الشكل  لیة:المصروفات الك



 درجات) 5((الایرادات): الدخل ي: المحور الثان 
ھا  یمكن الحصول علیحداث لأا ادات ایرة حال فإن یأٌ لھا من الحدث وعلى یتم تحصي رادات التلایالدخل ھو ا

عة  یطب  حسب (ن ی عضاء المشاركلأدفعھا اي الت كشترالارسم اي وھ  ل،یالتسجرسوم یة: من البنود التال
عات أوراق الحدث بیم، برنامج الحدث  ينات فلا علاایة، التجار  والمساھمات المنح والھبات والكفالة )، الحدث 

 (یكتفى بثلاث نقاط)  .العائد من المعروضات إن وجد لا)، مؤتمر مث( عة الحدث یحسب طب
 درجة)   25ثانیاً: أجب على أحد السؤالین التالیین: (

 وضح من وجھة نظرك في ذلك.    .سیاسیة واقتصادیة واجتماعیةلسیاحة المناسبات أھمیة  :الأولالسؤال 
  ن عن ارتفا ع المكانة اینم الأح  ریتعبر في كثإن المناسبات التي تعقد في دولة ما  الشق السیاسي:

  العائد  منالمناسبات أكثر  من اسيیلدول تنظر إلى العائد السا من ریكث  جعلیللدولة مما   ةیاسیالس
  انعكاساتھا المباشرة على أوضاعھا لكون لھا بعد ذ كیللدولة   ةیاسیباعتبار أن المكانة الس  الاقتصادي

 درجات)  5( .ةی الاقتصاد 
  من المناسبات  ھما تعبرعن جةی للدولة نت ةیالمكانة الاجتماع  عنالمناسبات   احةیتعبر س الشق الاجتماعي:

  والدولي العمل الجماعي المحلي ةیھملأ ھدى إدراكوم العلمي   لیودرجة التحص وتمدنھ الشعب  ردرجة تحض
 درجات) 5(  ن.یلمثقف لطبقة اوھو ملتقى 

مباشرة   ورةویتمثل في الإیرادات المحققة والعائدة على المتصلین بالمناسبة سواء بص الشق الاقتصادي:
یة ومحلات رلتجاكالمراكزا، المنشآت الفندقیة، أو بصورة غیر مباشرة الطیرانكات شرالمناسبات،  زكركم

 درجات) 5( .كارات الھدایا والتذ 
 درجات)  10( : فیما یخص الشق الاقتصادي لسیاحة المناسبات ھناك مزایا قتصادیة كثیرة نجملھا بما یلي

لصیف،ا یقا م مؤتمر أثناء الأعیاد أو فيذروة السیاحیة فعادة لا سم المواعن المناسبات عادة بعیدا  تقام -1
ةیھذه النو ع  عیھتمام بتوس لادول إلى إقامة قاعات مؤتمرات ومعارض وامن ال ریكث ت فعد ھذه الخصائص 

 ولكن في كافة المجالات . احةیالسل س فقط في مجایرتفع لمعائد من لما تدره  احةیمن الس
لدولا التفاھم الدولي بین مختلف منرى وغرس نوع خإن سیاحة المناسبات سبیل فعال لتنمیة صناعات أ -2

 عام. ھدولي بوجالوعلى المستوى  ص اخ ھالمتجاورة بوج 
.السیاحیة قخلق فرص عمل إضافیة في المناط -3
وتسمح، نری لحاضاف إقامة معظم ریت بتغطیة مصانظماالحكومات والھیئات أو بعض الم ومعادة ما تق  -4

،بيری لضاوعائھم من دول العالم الصناعي المتقدم لحاضري المناسبات باستقطاع تكالیف حضور المناسبة  
د عن  یز یسائح المناسبات  إنفاقوسط إلى جانب مت ، رةیلھم تكون كب فرهالمتو  ةیفان القوى الشرائ وبالتالي

 ضعفي إنفاق السائح العادي. 
دث حطلعھم على أت و ینحبھا معارض لتبین للمؤتمر تص) 70المناسبات (% من ھناك نسبة كبیرة  -5

تأثیره ما    وقیفوھذه المعارض عادة ما تحقق رواج اقتصادي وإعلامي ایجابي ، اھتمامھم  لالمنتجات في مجا
 تقدم في المجلات المختلفة  من لدولةا ھمدى ما حققت عن ینفق للإعلان المباشر  قد 

رواج سیاحة المناسبات سیؤدي إلى رواج الإیرادات السیاحیة والتي بدورھا تؤدي إلى  القول بأن نویمك 
وزیادة في كفاءة تشغیل  ،السلع السیاحیة سوقوزیادة في ، وزیادة تشغیل العمالة ،عات فو توازن میزان المد 
 ذكر النقاط الأساسیة ویترك للطالب حریة الشرح من أفكاره الخاصة).  (یجب  .المرافق الأساسیة

 اختیار مكان المناسبة خطوات منطقیھ وتتم على ثلاث مراحل وھي على الترتیب:   جیحتا  :الثانيالسؤال 
 الزیارة المیدانیة لمعاینة الموقع، توقیع العقد.  –اعتبارات تحدید المكان  

 وتین فقط بما تراه مناسباً. طوضح وجھة نظرك في ھذه خ





من العلامة یجب ذكر النقاط الأساسیة ویترك للطالب   12.5توزع العلامة على ذكر خطوتین فقط لكل خطوة 
 حریة الشرح من أفكاره الخاصة. 



درجات لكل سؤال توزع على أساس تسلسل الأفكار واعطاء المعلومة  5(درجة)  20( :حالة عملیةثالثاً: 
 الصحیحة ویترك للطلاب مساحة في الشرح ان أمكن ذلك) 

 مماثلة؟ مناسبات   في تسوء قد  أو تسوء أن یمكن  التي الأشیاء بعض  ھي ما   
ھي حفلات رقص تتمیز بموسیقى إلكترونیة متكررة وسریعة الخطى وعروض ضوئیة   الرقص حفلة 

، وھي ثقافة فرعیة موجھة للشباب تمزج بین الموسیقى والفن  الرقص ھو محور ثقافة  الرقص   مصاحبة.
وفي جمیع الأحوال، دعونا نفكر أولاً في سلامة الجمیع. یجب أن نفكر دائمًا في نتائج أو  .  والمثل الاجتماعیة

ممتع، فھناك أشیاء لا    الرقص عواقب جمیع أفعالنا أو الأحداث التي نرید تنفیذھا. وإذا كنت تعتقد أن حدث 
 یمكنك توقع حدوثھا. 

في ھذا السیناریو، یمكن أن یسیر كل شيء تقریبًا بشكل خاطئ أو یسیر على نحو خاطئ. الحدث كان غیر  
یمكن لأي شخص أن یكون في   منظم لماذا؟ یفكر مخطط الحدث في المال أولاً بدلاً من سلامة الحاضرین.

خطر، لكي یشرب الماء، یجب علیك تسلق تلة شدیدة الانحدار ولكنھا میاه غیر آمنة، ولا توجد دورات میاه  
یمكن الوصول إلیھا لتنظیفھا، ولا یوجد مكان ووقت مناسبان للراحة. وحتى المعدات الطبیة أو المساعدة كلھا  

 معطلة. إنھا بالتأكید فوضى. 
 المناسبة تحسین  خلالھا من الممكن من كان التي الطرق اذكر . 

 ھنالك ثلاث طرق التي كان المنظمین مھملین بھا: 
سلامة الحاضرین أو الضیوف: لا توجد میاه آمنة ونظیفة للشرب لا توجد دورات میاه یمكن الوصول   -1

 . طماع -3،  غیر منظم -2، مساعدة طبیة عند حدوث شيء سيءإلیھا للرجال والنساء لا توجد 
إذا كنت ستصبح منظمًا للحدث، فلا تركز فقط على الدخل الذي ستحققھ. نفكر دائمًا في سلامة الأشخاص أولاً  

لمنع حدوث بعض المواقف التي قد تؤدي إلى إفلاس عملك وتكون قادرًا على الثقة في عملك لیس فقط لأنھ  
 ي ھذا الحدث الخاص بك. لطیف وسھل الوصول إلیھ وفرید من نوعھ ولكن لأنھم یشعرون بالأمان ف

 . كل شيء ، تنظیملدینا دائما خطة احتیاطیة، وضع سلامة الناس أولاً لذا دائماً یجب : 
 خطط جیداً وفكر في عواقب الحدث. 

 الفئة؟  ھذه إلى نتميی  ھأن تعتقد  ھل  ،ثقافي  مھرجان بأنھ للسلطات ه المناسبة ھذ  وصف  تم 
كانت ھناك إمكانیة لتطویر النمو العاطفي والمعرفي والاجتماعي  نعم، لأنھ في الأحداث الثقافیة والاجتماعیة، 

معرفة صفات وخصائص بعضھم البعض أو من ھم في شخصیتھم وتعطي فرصة لتعزیز وحدة  للفرد.
 أعضاء المجموعة لتطویر مھارات التعاون. 

 ؟ اوغیرھ ه المناسبةھذ  علیھا  نطويت  التي الأخلاقیة القضایا بعض  ھي ما 
 ه المناسبة:  ھذ  علیھا نطويت التي  الأخلاقیة القضایا بعض من 

عدم التواصل مع العملاء والشركاء في الوقت المناسب، والتخلف عن رسائل البرید الإلكتروني أو   -1
للعملاء والشركاء في الوقت المناسب، فإنك تخاطر  ولكن إذا لم تستجب  الرسائل النصیة لا یعد جریمة.

 بوضعھم في ظروف أو مواقف غیر مریحة. 
 . الإھمال في سلامة الضیف -2
 

 

 



   اجابة صحیحة درجتان) (لكل  درجة) 01(اختر الاجابة الصحیحة مما یلي رابعاً: 

   : بعض خصائص المناسبات من   -1
A-  مھا یمكلفة بشكل عام في تنظ 
B-  عقدھا مرة واحدة فقط  تمی عادة ما 
C- من وجود مستوى عٍال من المخاطر  حذری 
D-   كل ما سبق ذكره 

   ھ:یعرف المؤتمر بأن -2
A- باھظة  ةیمال  فیحتاج إلى تكال لا ی 
B-  واحد للانعقاد   ومی أكثر من  حتاجیلا 
C-  ما مجتمع للتشاور والبحث في أمر 
D- ھ قلیل فی نی عدد المشترك 

 :المناسبات مواصفات قاعات من  -3
A-   ة یللأرض  ایالسقف مواز  كونیأن 
B-  أن تكون المقاعد من النوع الممتاز 
C- الحجم  رةیأن تكون القاعة كب 
D- B+C 

 من الوظائف التابعة لقسم:   مدیر الصوت  -4
A-  تنسیق الترویج 
B-  تنسیق المعدات 
C-  تنسیق الموقع 
D-  تنسیق الضیافة 

ملیون وحدة نقدیة   30ملیون وحدة نقدیة والتكالیف المتغیره   50علمت أن التكالیف الثابتة الصافیة   إذا -5
ملیون وحدة نقدیة وعلیھ یكون رسم تسجیل   40وایرادات الاعلانات ھو  100وعدد أعضاء الحدث ھو  

 العضو الواحد ھو:  
A- 0.8   ملیون وحدة نقدیة 
B- 0.4   ملیون وحدة نقدیة 
C- 1.2  ملیون وحدة نقدیة 
D- غیر ذلك 

 

 انتھى تصحیح السلم 

 د. مؤید شقره   


